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Kiemelt informaciokat tartalmazo dokumentum

a nyugdijbiztositasként kithetd Kabala rendszeres dijas,
befektetési egysegekhez kotott eletbiztositashoz (U91)

CEL
Ez a dokumentum téjékoztatja Ont az erre a befektetési termékre vonatkozé kiemelt informacidkrdl. Ez a dokumentum nem marketinganyag. Az informéciokozlést jogszabdly irja el§

azzal a céllal, hogy az On segitségére legyen e termék jellegének, kockdzatainak, kdltségeinek és az azzal elérhetd lehetséges nyereségnek és veszteségnek a megértésében, valamint
a termék mas termékekkel vald 6sszehasonlitasaban.

TERMEK

Kabala rendszeres dijas, befektetési egységekhez kotott életbiztositas nyugdijbiztositasi feltételkiegészitéssel (U91)

ElGallitd: Generali Biztositd Zrt., a Generali Csoport tagja; generali.hu; Hivja a +36 1 452 3333 szamot tovabbi informaciokért!

E kiemelt informdciokat tartalmazo dokumentum tekintetében a Generali Biztositd Zrt. felligyeletét a Magyar Nemzeti Bank I4tja el.
Dokumentum el6allitasanak idGpontja: 2023. jinius 24.

On olyan terméket késziil megvenni, amely dsszetett, és megértése nehéz lehet.

MILYEN TERMEKROL VAN Sz0?

Tipus: Befektetési egységekhez kotott (unit-linked), meghatarozott tartamra sz6l6, rendszeres dijas életbiztositas

Lejarat: A Kabala terméknek el6re meghatérozott kivezetési idGpontja nincs, azonban a biztositd jogosult egyoldalian a termék értékesitését megsziintetni, mely nem jelenti a mar
létrejott élethiztositasi szerzddések megsziinését. Az élethiztositasi szerz6dést a biztositd egyoldaltan kizardlag rendkiviili felmondassal a biztositasi kockdzat jelentés novekedése
esetén sziintetheti meg.

Ha a szerzddés elsé esedékes rendszeres dija nem kertilt befizetésre, akkor a szerz6dés az elsé rendszeres dij esedékességének napjara visszamend hatallyal megsziinik. Amennyiben
az els6 esedékes rendszeres dijnal kevesebb dij keriilt megfizetésre, akkor azt a biztositd koteles visszatériteni. Ha a szerz6d6 szamlajan nyilvantartott befektetési egységek rendszeres
dijbdl szarmazd visszavasarlasi értéke nem pozitiv, a biztositasi szerzddés kifizetés nélkiil megsz(inik. A biztositasi szerz6dés megsziinik tovabba a nyugdijbiztositasi szerzédés barmely
biztositasi eseményének (haldl, elérés, nyugdijjogosultsdg megszerzése, egészségkarosodas) bekovetkezése esetén a szolgaltatas teljesitésével egyidejiileg. A biztositasi szerz6dés
megsziinik — az el6bbieken tul — az alabbi esetek barmelyikének bekdvetkezése esetén is:

e aszerzdd6 rendes felmondasa esetén (visszavasarlas),

a fogyasztonak mindsiil6 szerz6d6 éltal a kdtvényatvételtél szamitott 30 napon beliil gyakorolt rendkiviili felmondasa esetén,

a szerz6dd egyéb — egyes koltségek biztositd altali mddositasa miatti vagy kockazati dij korrekcié miatti — rendkiviili felmondasa esetén,

a rautalé magatartassal (hallgatolagosan) létrejott biztositasi szerz6dés szerzdd6 éltali utélagos felmondasa esetén,

a hiztositottnak a biztositasi szerz6dés megkotéséhez adott hozzajarulasanak irdsbeli visszavonasaval, kivéve, ha a biztositott a szerz6d6 fél irdsbeli hozzdjarulasaval a szerz6-
désbe szerz6ddként belép,

e aszerzGdés ellehetetlentilése, illetve érdekmulas esetén.

Az életbiztositasi szerzGdés lejérati iddpontja a biztositottnak a szerzodés létrejottekor érvényes dregségi nyugdijkorhatdr betdltésének iddpontja. Az On szerzdésének tartamat igy a
biztositott életkora hatarozza meg, azzal hogy a szerzddés 10 évnél révidebb, illetve 50 évnél hosszabb tartamra nem kothetd.

Célok: A nyugdijas évek anyagi biztonsaganak megteremtésére alkalmas életbiztositas, mely egyetlen szerzddés keretén beliil — eszkozalapok vélasztasa mellett — megtakaritdsi
lehetGséget és egyben biztositasi védelmet is nydjthat.

Az On altal befizetett dijak a biztosito altal felkinalt és az On dltal kivalasztott eszkdzalapokba keriilnek befektetésre, igy a kifizetés mértékét elsdsorban ezen eszkozalapok, az
azokban lévé tékebefektetés céljabdl Iétrehozott eszkdzéllomany (pl. kiilonbozd értékpapirok: kotvény, részvény, stb.) hozama hatarozza meg.

Az eszkozalapok a benniik 16vd értékpapirok dsszetételében, foldrajzi, devizalis, illetve szektoridlis kitettségében, ezaltal a befektetési kockazatban és az elérhetd hozamban kiilonboz-
nek egymastol. Az alacsony, kizepes és magas kockazatl eszkdzalapokbol a kockazatvallalasi hajlanddsagnak megfeleld, jol diverzifiklt egyéni befektetési portfdlio allithatd dssze.
Az eszkozalap befektetési egységekre oszlik, az eszkozalap altal megtestesitett vagyonbdl a befektetd egyéni részesedése befektetési egységekben keriil nyilvantartasra. A befekte-
tési egységek értékének valtozasa koveti az eszkdzalap teljesitményét, és ezen valtozastdl fiigg, hogy On milyen befektetési eredményt ér el. Egy adott eszkozalap teljesitményét az
eszkozalap referenciaindexével lehet dsszehasonlitani. A befektetések hozamét az eszkozalapok teljesitményén til a befizetések mértéke, a dijfizetési iitem, a dijfizetési id6pontok is
befolyasoljak.

Megcélzott lakossagi befektetd: Aki nyugdijas éveinek anyagi biztonsagardl kivan gondoskodni, legaldbb 10 éves megtakaritasi id6szakot vallal azzal, hogy a vallalt megtakaritasi
iddszak a biztositas megkotésekor érvényes nyugdijkorhatar elérésgig tart. Eszkdzalapok megvalasztasaval hajlandd az eszkozalapok arfolyam-valtozasabol adodd kockazatot viselni,

az eszkozalapok kiilonbdzo kockazattal jarnak, mely befektetési kockazatot minden esetben On viseli.

Biztositdsi szolgéltatasok és koltségek

o Elérési szolgaltatas: a szerzGdés lejaratakor (a biztositott szerzddéskotéskor érvényes dregségi nyugdijkorhataranak betoltésekor) a biztosito kifizeti a szerzddés aktudlis értékeét.

o Halaleseti szolgaltatas: a biztositott haldla esetén a biztosito kifizeti a szerzddés aktualis értékeét, tovabba a hliségszamlan Iév6 dsszeget. Amennyiben a halaleseti szolgaltatas
Osszegének meghatarozasakor a hiiségszamlan 1évd 6sszeg 0 Ft, halaleseti szolgéltatasként a hiztosité az aktudlis értéket a rendszeres dijbdl szarmazo befektetési egységek
aktualis értékének 10%-daval, de legfeljebb 100 000 Ft-tal novelten fizet ki.

e Szolgaltatas kozlekedési baleseti halal esetén: a halaleseti szolgéltatason fellil 100 000 Ft biztositasi dsszeg kerdil kifizetésre, ha a biztositottat az els6 biztositasi évfordulot
megeldzéen olyan kozlekedési baleset éri, melynek kdvetkeztében a balesetet kovetd egy éven beliil meghal.

e Szolgaltatas nyugdijjogosultsag megszerzése esetén: a biztositott sajat jogli nyugellatasra vald jogosultsaganak megszerzésekor a hiztositd kifizeti a szerz6dés aktualis értékeét,
tovabba a hiiségszamlan 1évd dsszeget.

e Szolgaltatas egészségkarosodas esetén: a biztositott 39%-ot meghaladé egészségkarosodasanak bekovetkeztekor a biztositd kifizeti a szerzddés aktudlis értékét, tovabbd a
hiiségszamlan 1évd dsszeget.

A biztositd a szolgaltatast egydsszegben vagy — a biztositott kérelme alapjan, erre iranyuld kiilén biztositasi szerz6dés keretében — azonnal indul6, élethosszig tartd jaradék formajaban

nydjtja. Ha a biztositasi ajanlat aldirdsanak napjatél nem telik el 10 év a nyugdijjogosultsag megszerzése miatti szolgaltatsig, és a biztositott nem azonnal indulé élethosszig tartd

jaradék formajaban kéri a szolgaltatast, a biztositd a szolgaltatasi 6sszeghdl nem csokkend dsszegi jaradékszolgaltatast nyujt, melyet rendszeres pénzkivonas formajaban teljesit az

ajanlat alairasanak napjatdl szamitott 10. év végéig.

A fenti szolgdltatasok értékét a ,Milyen kockdzatai vannak a terméknek, és mit kaphatok cserébe?” cim(i szakasz mutatja be részletesen. A szerz6déshen biztositott személy életkora-

nak a szerzddés megkdtésekor el kell érnie a 15 évet, de az 55 évet nem haladhatja meg.

Afizetendd éves rendszeres dij alapjat a kockazati dijrész és a megtakaritasi dijrész, valamint a dijbeszedési koltség (csoportos beszedési megbizas és dtutalas esetén 0 Ft) adja, azzal,

hogy az alapbiztositasnak nincs kockazati dijrésze. A biztositasi évre vonatkozo rendszeres éves dij havi, negyedéves és féléves részletekben is fizethetd.

A rendszeres dij befektetése a Befektetési egységekhez kotott élethiztositasok altalanos szerz6dési feltételeiben meghatarozottak szerint torténik. A megtakaritasi dijrészt az alabbi

koltségek is terhelik: forgalmazasi kéltség, adminisztrécios koltség, vagyonaranyos koltség. A szerzédést — az On rendelkezéseitdl fiiggden — tranzakciés koltségek, valamint kiegészitd

hiztositasok valasztasa esetén kockdzati dijak is terhelhetik. A koltségek pontos mértékét a Kabala rendszeres dijas, befektetési egységekhez kotott életbiztositas kiilonds feltételének

Kondicids listaja tartalmazza. A koltségek hatasat a ,Milyen koltségek meriilnek fel?” cimii szakasz mutatja be.




MILYEN KOCKAZATAI VANNAK A TERMEKNEK, ES MIT KAPHATOK CSEREBE?

Kockézati mutatd
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alacsonyabb kockdzat & » magasabb kockazat

A kockézati mutat6 feltételezi, hogy On 20 évig megtartja a terméket.
Eléfordulhat, hogy On nem tudja kénnyen felmondani a terméket, vagy olyan éron kell felmondania, amely jelent6sen befolyasolja, hogy On mekkora dsszeget kap vissza.

Az Gsszesitett kockdzati mutato irdnymutatast ad e termék mas termékekhez viszonyitott kockézati szintjérél. Azt mutatja meg, hogy a termék milyen valészinliséggel fog pénziigyi
veszteséget okozni a piaci mozgasok miatt vagy azért, mert nem tudjuk Ont kifizetni. Ezt a terméket a 7 osztaly koziil a 2.-5. osztalyba soroltuk, amely ,alacsony” — ,kézepesen magas”
kockazati osztély. Ez a jovébeli teljesitménybdl eredd potencidlis veszteségeket alacsony, illetve kizepesen magas szintre sorolja.

Ez a termék nem foglal magaban védelmet a jovdbeli piaci teljesitménnyel szemben, ezért befektetését részben vagy egészben elveszitheti. Ha nem vagyunk képesek teljesiteni az
Onnek jard kifizetést, On elveszitheti a teljes befektetését.

Az On altal valasztott eszkozalapokbol allo befektetési portfolio fiiggvényében a befektetéséhez kapcsolodé kockazat és az elérheté hozam eltérd lehet. Az eszkizalapok
valasztasakor minden esethen tajékozddjon az eszkozalap altal megtestesitett kockazati szintrdl. Dontéseinél vegye figyelembe, hogy megtakaritasai milyen célt szolgal-
nak és, hogy megtakaritasaival milyen kockazatot hajlandé felvallalni. A magasabb kockazat hosszi tavon magasabb hozamot jelenthet, azonban révidebb iddszak alatt
kiugro nyereséget/veszteséget is okozhat.

Teljesitmény-forgatokonyvek

A bemutatott szamadatok magukban foglaljak maganak a terméknek az dsszes koltségét, de eléfordulhat, hogy nem tartalmazzak az 6sszes olyan koltséget, amelyet On a tanacsadd-
jénak vagy forgalmazéjanak fizet. A szamadatok nem veszik figyelembe az On személyes adiigyi helyzetét, amely szintén befolyasolhatja az On éltal visszakapott 6sszeg nagysagat.
Az e termékbdl On dltal elérhetd hozam a jévdbeli piaci teljesitmény fiiggvénye. A jovdbeli piaci fejlemények bizonytalanok, és nem jelezhetdk pontosan eldre.

A stresszforgatokényv bemutatja, hogy szélsdséges piaci koriilmények esetén mekkora 6sszeget kaphat vissza.

A bemutatott kedvez6tlen, mérsékelt és kedvezd forgatokényvek a termék, illetve megfeleld referenciaérték elmdilt 20 évi legrosszabb, atlagos és legjobb teljesitményét alkalmazo
illusztraciok. A piacok jovébeli alakulasa igen eltérd lehet. Ez a forgatokonyvtipus egy 2003—-2023 kdzott végrehajtott befektetésre vonatkozik.

Ajanlott tartasi idé: 20 év
Befektetés (kezdeti éves befizetés)(példa):

400 000 Ft

Biztositasi dij (kockazati dijrész): 0Ft Ha On 20 év utan

Ha On 1 év utan visszavasarol Ha On 10 év utan visszavasarol szolgaltatast igényel

Elérési és visszavasarlasi forgatokonyvek Visszavasarlas Visszavasarlas Biztositasi (elérési)
szolgaltatas

Minimum Nincs minimélis garantalt hozam. On elveszitheti befektetésének egy részét vagy annak egészét.
Stresszforgatokonyv Ezt az dsszeget kaphatja vissza 79 160 Ft— 89 691 Ft 2122 112 Ft— 4 085 667 Ft 4150 066 Ft— 11 840 647 Ft

a koltségek levonasa utan

Eves étlagos hozam -98,44% — -97,56% -20,49% — -4,57% -17,86% — -1,34%
Kedvezdtlen Ezt az dsszeget kaphatja vissza 88 100 Ft —90 331 Ft 3625 424 Ft— 4 256 871 Ft 9518772 Ft—12793 319 Ft
forgatékonyv a koltségek levonasa utan

Eves étlagos hozam -97,71% — -97,50% -7,28% — -3,65% -4,13% —-0,40%
Mérsékelt Ezt az dsszeget kaphatja vissza 90 981 Ft—93 415 Ft 4469 705 Ft— 5405 412 Ft 14 061 062 Ft — 20 722 388 Ft
forgatékonyv a koltségek levonasa utan

Eves étlagos hozam -97,43% - -97,19% -2,58% —1,54% 0,72% — 4,98%
Kedvezd Ezt az 6sszeget kaphatja vissza 91 681 Ft — 94 088 Ft 4715188 Ft— 5709 151 Ft 15 633 048 Ft — 23 293 489 Ft
forgatokonyv a koltségek levonasa utan

Eves atlagos hozam -97,37% - -97,12% -1,41% - 2,70% 1,93% - 6,19%
400 000 Ft 5031157 Ft 13 226 382 Ft

Felhalmozott befektetett dsszeg

Forgatokonyv halalesetre, nyugdijjogosultsag
megszerzésére vagy egészségkarosodasra

Biztositasi szolgaltatas Biztositasi szolgaltatas Biztositasi szolgaltatas

Bérmely ok halal Ezt az 6sszeget kaphatjak meg a 100 079 Ft— 102 756 Ft 4571 499 Ft - 5 507 206 Ft 14 061 062 Ft — 20 722 388 Ft

kedvezményezettjei a kiltségek
levonasa utan

Kozlekedési Tovabbi szolgaltatasként ezt a 100 000 Ft 0Ft 0Ft
baleseti halal biztositasi dsszeget kaphatjak
meg a kedvezményezettjei
Nyugdijjogosultsag Ezt az dsszeget kaphatja meg a 90981 Ft—93 415 Ft 4 571 499 Ft — 5 507 206 Ft 14 061 062 Ft — 20 722 388 Ft
megszerzése vagy biztositott a kdltségek levonasa
egészségkarosodas utan
Felhalmozott biztositasi dij (befizetett kockazati dijrész) 0Ft OFt 0Ft

Kezdeti éves befizetése 400 000 Ft, mely évente automatikusan 5%-kal novekszik. A termékhez valaszthaté eszkozalapokra vonatkozo részletes adatokat a termékhez tartozé Eszkozalapokra
vonatkozd specidlis informdciokat tartalmazd dokumentum tartalmazza, mely a biztosité honlapjan a generali.hu/kabala oldalon elérhetd.

MI TORTENIK, HA A GENERALI NEM TUD FIZETNI?

A biztositokra vonatkozo jogszabalyok szigort eldirasokat tartalmaznak a mindenkori tékemegfelelés és a tartalékképzés vonatkozasaban, mely szabalyok célja az, hogy a biztositék minden
esetben eleget tudjanak tenni a biztositasi szerz6désekben vallalt kotelezettségeiknek. A Generali maradéktalanul megfelel ezen jogszabdlyi elGirasoknak. Magyarorszagon nem miikodik
olyan szervezet, amely az életbiztositasok vonatkozasaban a hiztositok teljesitéképességére garanciat vallaina, tehat ha a Generali vagy értékpapir-kereskedési partnere, letétkezelGje nem
teljesit, Onnek pénziigyi vesztesége keletkezhet. Az esetleges veszteséget befektetdvédelmi rendszer vagy garanciarendszer nem fedezi. A szigort jogszabélyok és a folyamatos feliigyeleti
(MNB) kontroll azonban hivatott a szabalyszer(, igyfelek érdekeinek megfeleld biztositéi miikddést garantalni.




MILYEN KOLTSEGEK MERULNEK FEL?

A termékrdl Onnek tanacsot adé vagy azt Gpnek értékesitd személy egyéb koltségeket is felszamithat. Ebben az esetben az adott személy téjékoztatja Ont ezekrdl a koltségekrdl és
arrél, hogy azok milyen hatassal vannak az On befektetésére.

A koltségek iddbeli alakuldsa

A tablézatok azokat az 6sszegeket mutatjak be, amelyeket az On befektetésébdl a kiilonbozs koltségtipusok fedezésére forditanak. Ezek az dsszegek attél fiiggnek, hogy On mennyit
fektet be, mennyi ideig tartja a terméket és mennyire j6 a termék teljesitménye. Az itt feltiintetett 6sszegek egy befektetési példan és a kiilonboz6 lehetséges befektetési idGszakokon
alapuld illusztraciok.

Azt feltételeztiik, hogy:

o AzelsG évben On visszakapja a befektetett 6sszeget (0%-0s éves hozam). A tobbi tartasi idore vonatkozéan azt feltételeztilk, hogy a termék a mérsékelt forgatokonyv szerint teljesit.
e Kezdeti éves befizetése 400 000 Ft, mely évente automatikusan 5%-kal névekszik.

Ha On 1 év utan Ha On 10 év utan Ha On 20 év utan
visszavasarol visszavasarol szolgaltatast igényel
Teljes koltség 320 052 Ft — 320 556 Ft 1047 780 Ft — 1289 213 Ft 1890 609 Ft — 3 746 625 Ft
Eves koltséghatés* 97,64% — 98,66% 4,90% — 6,54% minden évben 1,55% — 3,10% minden évben

* Ez azt szemlélteti, hogy a kéltségek évente hogyan csokkentik az On hozamét a tartasi idg alatt. Ez példaul azt mutatja, hogy ha On az ajanlott tartasi idénél kilép, az On évi atlagos
hozama vérhatdan 2,27% — 8,08% lesz a koltségek el6tt és 0,72% — 4,98% a koltségek utan.

A koltségek dsszetétele

Egyszeri koltségek belépéskor vagy kilépéskor Eves koltséghatas,

ha On 20 év utan szolgaltatast igényel
Belépési koltségek Nem szamitunk fel belépési dijat. 0%
Kilépési koltségek E termékeért nem szamitunk fel kilépési dijat. 0%
Folyé koltségek minden évben
Kezelési dijak és egyéb A biztositasi szerzdés kezeléségrt altalunk évente felszamitott koltségek. 1,30% - 2,10%
adminisztrativ vagy Ez egy, az elmdlt év tényleges koltségein alapuld becslés.

miikodeési koltségek

Ugyleti koltségek Az On befektetése éves értékének 0,11% — 1,14%-a. Ez a termék szdmara alapul szolgélé befek- 0,11% -1,14%
tetések dltalunk torténd vasarlasa és eladasa soran felmerild koltségek becslése. A tényleges 0sszeg
attol fiiggéen fog valtozni, hogy mennyit vasarolunk és értékesitiink.

Meghatarozott feltételek mellett felmeriil jarulékos koltségek
Teljesitménydijak Ezen termékért nem kell teljesitménydijat fizetni. 0%

Az On altal valasztott eszkozalaptl fiiggden a felmeriild koltségek eltérdek lehetnek. A termékhez tartozo Eszkozalapokra vonatkozo specialis informacickat tartalmazo doku-
mentum a biztosité honlapjan a generali.hu/kabala oldalon érheto el.

MEDDIG TARTSAM MEG A TERMEKET, ES HOGYAN JUTHATOK KORABBAN A PENZEMHEZ?

Ajanlott tartasi id6: 20 év

A szamitasokban bemutatott 20 éves ajanlott tartasi id6 kivalasztasa azon alapul, hogy hosszl tavi megtakaritasként ajanljuk a nyugdijbiztositasokat. Jelen dokumentumban
bemutatott szamitasok tehat 20 éves tartamu biztositasi szerzddésre vonatkoznak, azonban a nyugdijbiztositasként kotott szerzddések a biztositott szerzodéskotéskor
érvényes oregségi nyugdijkorhataranak betdltésekor jarnak le, igy az On szerzédésének tartamat a biztositott életkora hatarozza meg. Nyugdijbiztositas esetén javasolt,
hogy lejaratig tartsa meg a szerzddését.

Onnek mint szakmdja, 6nallé foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kivill eljard természetes személy szerzddének (fogyasztonak) lehetésége van a szerzddést annak |étrejsttét
igazold kotvény atvételétl szamitott 30 napon beliil irdshan, indoklas nélkiil felmondani (rendkiviili felmondas). Ebben az esetben a szerz6désre befizetett dijak kotvényesitési koltséggel
csokkentett aktudlis értékét fizetjiik ki. A befektetési kockazatot rendkiviili felmondés esetén is On viseli.

Onnek a rendkiviili felmondéstdl fiiggetleniil barmikor lehetdsége van a szerzédést — a biztositott hozzajaruldsaval — irésbeli felmondéssal megsziintetni (visszavasérlas), mely esetben
a visszavasarlasi értéket fizetjiik ki. Visszavasarlasi kéltséget nem vonunk le, ugyanakkor visszavasarlaskor elvonast érvényesitiink oly médon, hogy a hiiségszamlan Iévé dsszeg nem
keriil kifizetésre. Az ajanlott tartasi idd — ha a tartam révidebb mint 20 év, akkor a lejarat - el6tti visszavasarlas miatt Ont hatrany érheti a hiiségszamla és a jovébeli hiiség-
jovairas elvesztése miatt. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a visszavasarlas a szerzédés kezdeti éveiben jelentds veszteséggel jarhat, mivel a hiiségszamla elvesztésén tul
a forgalmazasi koltség hatasa is fokozottan jelentkezik, ezért korai visszavasarlas esetén a megtakaritasi célu befizetéseinek akar jelentds hanyadat is elveszitheti. Ezen
kiviil a nyugdijbiztositasként megkotott szerzodés visszavasarlassal torténé megsziintetése esetén az igénybevett 6sszes addjovairas dsszegét 20%-kal novelten vissza
kell fizetni az adéhatdsagnak. Elébbi hatranyok elkeriilése érdekében javasolt a szerzodést a lejaratig megtartani.

A szamitasokban hasznalt 20 éves ajanlott tartasi id eldtti visszavasarlas esetén a felmeriilt koltségek kiilonbozd tartasi idékre gyakorolt hatasat a ,,Milyen koltségek meriilnek fel?”
cim(i szakasz mutatja be akként, hogy a példaszamités a teljes koltségek korében figyelembe veszi a forgalmazasi koltséget, valamint a hliségszamla és a jovbeni hiiségjovairas
elvesztését is.

On a biztositott hozzajaruldséval a szerz6dés megsziintetése nélkiil részleges visszavasarlast, rendszeres pénzkivonast is kezdeményezhet. A szerzGdés megsziintetése nélkiili pénz-
kivonassal kapcsolatos koltségeket a biztositasi szerzGdési feltételek részét képezé Kondicids lista tartalmazza. Részleges visszavasarlas, rendszeres pénzkivonds esetén is 20%-kal
novelten vissza kell fizetni az adohatdsagnak az igénybevett 6sszes adojovairas 6sszegét. A visszavasarlassal, részleges visszavasarlassal, valamint a rendszeres pénzkivonassal
kapcsolatos részletes szabalyokat a biztositasi szerzddési feltételek tartalmazzak.

A biztositasi szerz6dés megsziinésének valamennyi esetét a ,,Milyen termékrél van sz6?” cimii szakasz tartalmazza.

HOGYAN TEHETEK PANASZT?

Panaszat szoban (személyesen vagy telefonon), vagy irasban is megteheti az alabbiak szerint. A személyes panasztételre a Generali barmely iigyfélszolgélatan, illetve az Ugyfélkapcsola-
ti Teriileténél is lehetGsége van. Telefonon torténd panasztétel esetén hivasfogadasi idében, hétfon, kedden, szerdan és pénteken 8:00—18:00-ig, csiitortokon 8:00-20:00-ig a +36 1 452
3333 telefonszamon allunk rendelkezésére. irasbeli panasztételre lehetdsége van személyesen vagy mas (meghatalmazott) altal az tigyfélforgalom szdmara nyitva all helyiségében
atadott irat Utjan; postai (ton (H-7602 Pécs, Pf. 888, vagy 1066 Budapest, Teréz krt. 42—44.), telefaxon (+36 1 452 3927); valamint a generali.hu@generali.com email cimen. Kozponti
ligyfélszolgalatunk cime: 1132 Budapest, Vaci Ut 36—38. A panaszok megtételével, nyilvantartasaval és a panaszkezeléssel kapcsolatos részletes szabalyok az alabbi honlapon talalha-
tok, mely honlapon panaszat elektronikus Gton is megteheti: generali.hu/panaszbejelentes.




TOVABBI FONTOS INFORMACIOK

A Generali Biztosit6 Zrt. az IVASS dltal vezetett olasz Biztositi Csoportok nyilvantartasaban 26-0s szamon szerepl§ Generali Csoporthoz tartozik.

Jelen dokumentumban koz6lt szamitasok multbéli adatokon alapulnak, havi dijfizetési gyakorisagot és csoportos beszedési megbizast feltételezve. Dontéseinél mindig gondoljon arra,
hogy a maltbéli eredmények nem jelentenek garanciat a jové tekintetében. Jelen Kiemelt informdcidkat tartalmazé dokumentum nem mindsiil a Polgari torvénykonyv szerint ajanlat-
tételnek és nem része mas ajanlatnak sem, a dokumentumban szerepld adatok kizardlag tajékoztato jellegiiek. A Kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentum nem képezi részét az
esetlegesen megkdtendd biztositasi szerzddésnek. A biztositasi termékkel kapcsolatban minden esetben kérjen teljes kor( felvilagositast biztositasi tanacsadojatol.

A biztositd az aldbbi dokumentumokat bocsétja a szerzdd6 rendelkezésére jogszabalyi kotelezettség alapjan: kiemelt informaciokat tartalmazoé dokumentum és a valaszthatd eszkozala-
pokra vonatkozo specialis informacidkat tartalmazé dokumentum,; iigyféltajékoztato és a biztositasi szerzGdésre vonatkozd ltalanos rendelkezések; életbiztositasi altalanos és kiilonds
szerzGdési feltételek (melynek mellékletként része a Kondicids lista, Eszkozalap-leiras); nyugdijbiztositasi kiegészitd dokumentacid (melynek része a TKM" tajékoztatd és az adotajékoz-
tatd); fenntarthatdsaggal kapcsolatos tdjékoztatd; ajanlati dokumentécio; termékismertetd. A felsorolt dokumentumok — ajanlati dokumentacid; termékismertetd kivételével — a biztositd
honlapjan a generali.hu/kabala oldaln is elérhetfek. A termék multbeli teljesitményére vonatkozd informacidkat tartalmazé dokumentum 10 naptdri évre vonatkozik, kozzétételére a
biztosité honlapjan a generali.hu/kabala oldalon keriil sor.

Jelen Kiemelt informdcidkat tartalmazé dokumentum rendszeres feliilvizsgalatara — a soron kiviil sziikségessé valo ellenérzésektél eltekintve — legaldbb 12 havonta keriil sor. A feliil-
vizsgalat, illetve ellendrzések eredményeként mddositott dokumentum kdzzétételére a biztositd honlapjan a generali.hu/kabala oldalon keriil sor.



